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CAPITULO | - DISPOSICOES GERAIS

ARTIGO 1.° (OBJETO)

O presente Cédigo de Conduta, doravante designado por “Cdédigo”, estabelece os
principios, valores e regras em matéria de ética e de pratica profissional, a serem
observados pelos/as titulares de cargos de direcao e trabalhadores/as da Direcéo-
Geral do Territorio (DGT), no exercicio dos respetivos cargos e fungdes, no ambito
do relacionamento profissional, entre si, e com terceiros, constituindo-se,
igualmente, como uma referéncia para o publico, no que respeita ao padrao de
conduta exigivel aos/as trabalhadores/as da DGT.

ARTIGO 2.° (AMBITO DE APLICACAO)

1. O presente Cddigo aplica-se a todos/as os/as dirigentes e trabalhadores/as,
doravante todos designados por “trabalhadores”, em exercicio de fungdes na
DGT, independentemente da modalidade de vinculo de que sédo detentores, do
cargo de que séo titulares, da carreira e da categoria em que se encontram
integrados, incluindo estagiarios, bolseiros e prestadores de servigos, sem
prejuizo de outros deveres que lhes sejam legalmente aplicaveis.

2. Aos titulares dos cargos de Diretor-Geral e de Subdiretor-Geral é, ainda,
aplicavel o disposto na Lei n.° 59/2019, de 31 de julho, na sua redacao atual,
assim como o Codigo de Conduta do Governo.
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CAPITULO Il - VALORES E PRINCIPIOS

ARTIGO 3.° (VALORES)

No exercicio dos respetivos cargos e fungdes os trabalhadores estdo
exclusivamente ao servico da prossecucao do interesse publico, subordinados a
Constituicao da Republica Portuguesa e ao quadro legal vigente, designadamente
aos deveres estabelecidos nalLein.®35/2014, de 20 de junho, na suaredacao atual,
e a sua atuacdo deve pautar-se por valores de rigor, probidade, cooperacéo,
competéncia e qualidade.

ARTIGO 4.° (PRINCIPIOS)

No exercicio dos respetivos cargos e fungodes, os trabalhadores devem observar os
principios gerais e éticos da atividade administrativa, nomeadamente os seguintes:

a)

Principio da prossecucgao do interesse publico e da boa administragao — os
trabalhadores devem exercer as suas fungdes exclusivamente ao servigo do
interesse publico, tendo presente que, com a sua atividade profissional,
prestam um servigo relevante e socialmente devido aos outros cidadaos;

Principio da legalidade — os trabalhadores devem agir em obediéncia aos
principios constitucionalmente consagrados e ao quadro legal vigente, bem
como as disposicoes internas aplicaveis a sua atividade profissional,;

Principio da Independéncia e imparcialidade — os trabalhadores devem
pautar a sua atuacao por objetividade e imparcialidade, e agir com isencéo
face a quaisquer interesses, particulares ou de grupo, e a influéncias,
internas ou externas, devendo sempre requerer escusa nhas situagdes
suscetiveis de gerarem duvidas sobre a sua neutralidade;

Principio da Responsabilidade - os trabalhadores devem adotar uma
conduta responsavel que os prestigie a si proprios e a DGT, e prevenir
quaisquer acoes suscetiveis de comprometerem a atuagao da DGT, o seu
bom nome e imagem.

Devem, igualmente, promover uma utilizacao racional, sustentavel e
parcimoniosa dos recursos da DGT, colocados a sua disposi¢cdo, bem como
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prosseguir ativamente a protecdo do ambiente, adotando medidas
tendentes a minimizar o impacto ambiental;

Principio da Competéncia — os trabalhadores devem desenvolver a sua
atividade comrigortécnico, em conformidade com as politicas e normativos
vigentes, bem como em obediéncia as melhores praticas e parametros de
qualidade, promovendo o permanente incremento do conhecimento e
valorizacao profissional para, assim, potenciar o respetivo desempenho;

Principio da Integridade - os trabalhadores nao podem, no &mbito do
exercicio das suas funcgoes, solicitar ou aceitar quaisquer ofertas,
independentemente da sua natureza;

Principio da Confidencialidade - os trabalhadores devem atuar com
discricdao, mantendo sigilo sobre todas as informagdes ou documentos cujo
conhecimento advenha do exercicio das respetivas fungdes, ou em
resultado desse exercicio, devendo observar as normas vigentes em matéria
de protecao de dados pessoais e as politicas e normas de seguranca no
tratamento da informacéo;

Principio da Lealdade - os trabalhadores devem atuar de forma leal,
solidaria e cooperante, quer entre si, quer com aqueles com quem se
relacionam no &mbito da sua atuacao ao servigo da DGT;

Principio da proporcionalidade — os trabalhadores sé podem solicitar aos
cidadaos e as pessoas coletivas, publicas ou privadas, os elementos
estritamente indispensaveis a realizacao da atividade administrativa.
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CAPITULO IIl - DEVERES GERAIS DE CONDUTA

ARTIGO 5.° (EXCLUSIVIDADE)

Os trabalhadores estdo unicamente ao servigo do interesse publico e exercem
os respetivos cargos e funcdes em regime de exclusividade.

O regime, regra, de exclusividade que impende sobre os trabalhadores da DGT
nao veda a possibilidade de acumulagdo com outras fungdes, publicas ou
privadas, desde que tal acumulacido seja legalmente admitida, e sempre
mediante prévia autorizagao expressa para o efeito, precedida de requerimento
fundamentado.

Em caso de ocorréncia superveniente de conflito com as fungdes publicas
desempenhadas na DGT, os trabalhadores devem fazer cessar, de imediato, o
exercicio das fungdes em acumulacgao.

ARTIGO 6.° (CONFLITOS DE INTERESSES)

Os trabalhadores devem abster-se de qualquer comportamento, por agéo ou
omissao, suscetivel de gerar, direta ou indiretamente, conflito de interesses,
efetivo ou potencial.

Para efeitos do presente Cddigo, considera-se a existéncia de conflito de
interesses sempre que trabalhador da DGT tenha um interesse pessoal ou
privado em determinada matéria que possa influenciar ou, com razoabilidade,
criar a convicgao de que influencia o desempenho imparcial e objetivo das suas
funcgoes, gerando duvidas acerca da isencao da respetiva conduta ou decisao.

Os trabalhadores nao podem participar na analise ou processo de deciséo
quando estejam em causa procedimentos que possam afetar interesses
particulares, seus ou de terceiros que com eles tenham algum tipo de relagéo,
e que, devido a tais interesses, possam suscitar a mera duvida sobre o rigor e
iseng¢ao que sao devidos no exercicio das fungdes publicas.

Qualquer trabalhador que se encontre perante uma situacdo de conflito de
interesses, ainda que meramente potencial ou superveniente, deve comunicar
tal facto ao respetivo superior hierarquico e, concomitantemente, declarar-se
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impedido para o exercicio do cargo ou desempenho das fungdes, cessando de
imediato a sua participagdo no processo em causa.

ARTIGO 7.° (SIGILO PROFISSIONAL)

Os trabalhadores ndo podem divulgar, diretamente ou por interposta pessoa,
informacgdes confidenciais obtidas no ambito do desempenho de fungoes na DGT,
ou em resultado desse desempenho.

—

ARTIGO 8.° (RELACIONAMENTO INTERNO)

A DGT promove uma cultura organizacional fundada no respeito, lealdade,
cooperagao, confianga, transparéncia e integridade.

As relacdes entre os trabalhadores devem fundar-se, nhomeadamente, no
respeito mutuo, na partilha de informacéao, na cooperacédo, entreajuda e na
cordialidade.

Os trabalhadores devem adotar elevados padrdoes de comportamento e zelo
profissional, devendo empenhar-se em alcangar os objetivos que lhes sdo
superiormente fixados, e em cumprir as tarefas que lhes sao atribuidas,
aplicando todos os conhecimentos, experiéncia e empenho na realizagcao das
mesmas.

Os titulares de cargos de direcao e chefia e os trabalhadores em fungdes de
coordenacao devem orientar e instruir os trabalhadores que integram as
respetivas unidades organicas ou equipas, de forma inteligivel, e definir-lhes
objetivos e tarefas desafiantes, mas exequiveis, mantendo com eles um clima
de confianga, respeito e transparéncia.

ARTIGO 9.° (RELACIONAMENTO COM OUTRAS ENTIDADES)

Os trabalhadores devem observar as orientagdes emitidas internamente,
nomeadamente pelos respetivos superiores hierarquicos diretos, em matéria
de relacionamento com outras entidades, tendo sempre presente que a DGT se
vincula perante terceiros nos termos legalmente consagrados.

No relacionamento com terceiros, incluindo-se os prestadores de servigos e
fornecedores da DGT, os trabalhadores devem evidenciar isencgéo,
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imparcialidade, disponibilidade, eficiéncia e cortesia, assegurando que o0s
pedidos apresentados a DGT sdo objeto do tratamento devido, com a qualidade
e celeridade exigiveis, e que as informacgoes solicitadas sdo prestadas de forma
clara e compreensivel, de acordo com os principios gerais da atividade
administrativa.

Os trabalhadores que devam pronunciar-se sobre determinada matéria
atinente a atuagdo da DGT, nomeadamente no decurso de reunides e outros
eventos, cuja participacao foi superiormente autorizada, devem refletir
exclusivamente a posicao da DGT.

ARTIGO 10.° (RELACIONAMENTO COM MEIOS DE COMUNICAGAO SOCIAL)

Os trabalhadores ndo podem conceder entrevistas ou prestar declaracoes a
quaisquer meios de comunicagao social sem que para tal tenham obtido prévia
autorizacao da Direcdo da DGT.

Sem prejuizo do legalmente previsto em matéria de acesso aos documentos
administrativos, a disponibilizagao de qualquer informacgao relativa a atuagao
da DGT aos meios de comunicagao social, deve ser sempre assegurada através
da DSPRI/DCRI, apés articulagao com a Direcgao.

ARTIGO 11.° (UTILIZAGCAO DOS RECURSOS DA DGT)

Os bens da DGT apenas podem ser utilizados pelos trabalhadores no exercicio
das respetivas fungdes ou por causa delas.

Os trabalhadores devem promover a utilizagao criteriosa dos recursos da DGT,
e zelar pela sua conservagao, ndo permitindo a utilizac&o abusiva por terceiros
de quaisquer equipamentos colocados a sua disposicao.

No que refere aos recursos informaticos e tecnolégicos, os trabalhadores sao
responsaveis pela utilizacdo dada aos equipamentos informaticos que lhes sédo
atribuidos para a realizacdo das suas funcoes, e as plataformas a que estao
autorizados a aceder, estando-lhes vedada, designadamente:

a) A “partilha”, através da Internet de obras protegidas por direitos de autor e
propriedade intelectual;

b) A utilizacao de aplicagdes informaticas para as quais a DGT ndo disponha
de licencas de utilizacao;
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c) O acesso, ou tentativa de acesso, a dados pessoais de terceiros;

d) A utilizagdo do correio eletronico institucional para propagacao de
mensagens em massa, nao relacionadas com a atividade da DGT;

e) O acesso a sitios da Internet e conteddos ndo permitidos ou a atividades
ilegais.

ARTIGO 12.° (PASSWORDS DE ACESSO A SISTEMAS INFORMATICOS E
PLATAFORMAS)

A atribuicdo de um nome de utilizador e de senha (username e password) para
acesso a determinados recursos ou aplicacoes da DGT é efetuada a titulo
pessoal, confidencial e intransmissivel.

Os trabalhadores que cedam as respetivas credenciais de acesso a outrem sao
responsaveis por todos os atos praticados nesse ambito.

ARTIGO 13.° (RESPONSABILIDADE AMBIENTAL)

Os trabalhadores devem pautar a sua atuacdo pela responsabilidade
ambiental, adotando as melhores praticas conducentes a reducao do impacto
ambiental resultante do funcionamento da DGT.

No que refere ao consumo de papel e demais consumiveis de impressao, os
trabalhadores apenas devem imprimir os documentos cuja impressao seja
estritamente necessaria e, nesse caso, promover a impressao sem cor e em
frente e verso.

No que respeita ao consumo de eletricidade, os trabalhadores devem desligar
a iluminacao dos respetivos locais de trabalho sempre que a mesma néo seja
necessaria ou quando se ausentem por periodos significativos.

ARTIGO 14.° (OFERTAS E OUTROS BENEFICIOS)

Os trabalhadores ndo podem oferecer, solicitar, receber ou aceitar, para si ou
para terceiros, quaisquer beneficios, dadivas, gratificagcbes, recompensas,
presentes ou ofertas, decorrentes ou relacionados com as funcdes exercidas
na DGT.
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2. Os trabalhadores ndo podem aceitar, a qualquer titulo, convites de pessoas
singulares e coletivas privadas, nacionais ou estrangeiras, para assisténcia a
eventos que possam condicionar, ou aparentar condicionar, a sua isencao,
imparcialidade e objetividade no exercicio das fungdoes desempenhadas na
DGT.

3. Excetuam-se do disposto nos numeros anteriores:

a) O recebimento de ofertas de valor estimado inferior a € 150,00 (cento e
cinquenta euros) provenientes da mesma pessoa, singular ou coletiva, no
periodo de um ano civil;

b) A participacdo em reunides, congressos, conferencias, semindrios e
cerimodnias oficiais, desde que revistam interesse para a respetiva atuagao
na DGT e que a participagao tenha sido prévia e expressamente autorizada
pela Direcao;

c) As situagdes em que a recusa de ofertas possa consubstanciar ou ser
interpretada como uma quebra de respeito institucional, situagdo em que
tais ofertas passam a integrar o espélio da DGT.
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CAPITULO IV - ASSEDIO NO TRABALHO

ARTIGO 15.° (PROIBICAO DE DISCRIMINAGAO E ASSEDIO)

A DGT adota uma politica de repudio e intolerancia face a quaisquer praticas de
discriminacao e assédio no trabalho, considerando como inadmissiveis
comportamentos que visem constranger, intimidar, ofender, perturbar,
desestabilizar e humilhar.

Os trabalhadores devem rejeitar praticas de assédio, baseando o seu
comportamento em principios de respeito e tolerancia.

Para efeitos do disposto nos nldmeros anteriores, sao considerados
comportamentos discriminatérios, entre outros, os adotados em razao da
ascendéncia, género, raga, lingua, idade, territério de origem, incapacidade
fisica, orientacao sexual, crenca religiosa, ideologia e convicgao politica ou
filiacao partidaria, associativismo, grau de instrucao, situacado econémica e
condicao social.

Para efeitos do disposto nos numeros 1 e 2 entende-se por assédio, a conduta
adotada com base em fator de discriminacdo com o proposito de constranger,
intimidar, perturbar, humilhar, hostilizar, ofender, denegrir, ou qualquer
atuacdo suscetivel de afetar a dignidade e honorabilidade, adotada
intencionalmente, com carater repetido ou continuado, no interior ou exterior
das instalagdes da DGT, sob qualquer forma.

ARTIGO 16.° (PREVENGAO E DENUNCIA DE DISCRIMINAGCAO E ASSEDIO)

Os trabalhadores devem contribuir para a prevencao e eliminagao de praticas
de assédio e de atos discriminatérios.

As praticas passiveis de consubstanciarem discriminagcdo e assédio em
contexto laboral devem ser denunciadas superiormente, impendendo sobre
todos os trabalhadores que sejam vitimas das mesmas, ou destas tenham
conhecimento, o dever de denuncia, bem como de diligenciarem pela sua
pronta cessacgao.

Toda a informacéo transmitida superiormente no ambito de denuncias de
discriminacdo e assédio € tratada pela DGT com carater confidencial,
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assegurando a protecdo do denunciante e das testemunhas, garantindo o
anonimato dos envolvidos e a confidencialidade, imparcialidade e celeridade
da tramitagao do processo.

ARTIGO 17.° (PARTICIPAGOES INFUNDADAS E DOLOSAS)

Quando, na sequéncia de denuncia apresentada nos termos do artigo anterior, se
conclua que a participacao é infundada e foi apresentada com o propdésito de
prejudicar, denegrir e prejudicar outrem, € aplicavel o disposto no artigo 17.° do
presente Caodigo.
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CAPITULO V - SANCOES

ARTIGO 18.° (INCUMPRIMENTO E SANGOES)

Aviolacao das regras constantes do presente Codigo pode dar lugar ao apuramento
de:

a) Responsabilidade disciplinar € a aplicacao das sangdes de repreensao escrita,
multa, suspenséo, despedimento disciplinar ou demissao e, ainda, para os
titulares de cargos de diregao, a sangao disciplinar de cessagao da comisséao
de servigos, nos termos legalmente previstos;

b) Responsabilidade criminal, designadamente em matéria de corrupgao e
infragcbes conexas, incluindo os crimes de corrupgao, recebimento e oferta
indevidos de vantagem, peculato, influéncia e branqueamento, nos termos
legalmente previstos.
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CAPITULO VI - DISPOSICOES FINAIS

ARTIGO 19.° (INTERPRETAGAO E CASOS OMISSOS)

A interpretacdo de quaisquer dulvidas suscitadas pela aplicagcdo do presente
Cddigo é efetuada pela Diregcao da DGT, tendo como referéncia o quadro normativo
vigente.

ARTIGO 20.° (NORMA REVOGATORIA)

Com a entrada em vigor do presente Cddigo, é revogado o Cdédigo de Conduta
aprovado em 21 de outubro de 2021.

ARTIGO 21.° (ENTRADA EM VIGOR)

O presente Cédigo entra em vigor no dia seguinte ao da sua aprovagao,

ARTIGO 22.° (DIVULGAGAO)

1. O presente Cddigo deve ser divulgado junto de todos os trabalhadores.

2. Sem prejuizo da divulgacao prevista no numero 1, o presente Cédigo deve ser
divulgado no sitio da DGT na Internet, e dado a conhecer a todos os
trabalhadores que, doravante, iniciem funcdes na DGT.
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